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Dokiimanlar
Universite geneline yapilan duyuru ile veya gelen bireysel
. . Kullanici Oryantasyon
oryantasyon talep istekleri toplanir Hizmetleri formu
Kiitiiphane personeli aralarinda gergeklestirdikleri toplant ile EF’”a”'tfl?' _
. - o eqe Izmetieri
oryantasyon gerceklestirme dagilimi gergeklestirilir
Oryantasyon esnasinda kiitiiphane kurallari, kullanimi, tarama Kullanici
stratejileri ve arastirma yontemlerinden bahsedilir Hizmetleri
Oryantasyon sonrasi soru, oneri ve geri bildirimler alinir, Kullanic:
sonrasinda degerlendirilir, hizmetler ona gore planlanir Hizmetleri
Hazirlayan Kontrol Eden Sistem Yoniinden Kontrol Eden Onaylayan
Memur Muduar Kalite Koordinatori Genel Sekreter




